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Sytuacja osob starszych w Portugalii
Opieka panstwa i formy aktywizacji seniorow

Raport powstat jako rezultat mobilnosci grupowe] do Bragi (Portugalia) w dniach 25—-30.06.2026,
zrealizowanej w ramach akredytacji Erasmus+ w sektorze Edukacji Dorostych nr 2024-1-PL01-KA120-
ADU-000278892, ktéra posiada Fundacja na rzecz edukacji — SMART.

Projekt nr 2025-1-PL01-KA121-ADU-000340109

1. Wprowadzenie

Raport przedstawia sytuacje oséb starszych w Portugalii, rozwigzania stosowane przez panstwo w
zakresie zabezpieczenia emerytalnego, ochrony zdrowia i opieki dfugoterminowej oraz formy aktywizacji

senioréw proponowane przez instytucje publiczne, samorzady i organizacje spoteczne.

Opracowanie powstato na podstawie mobilnosci grupowej do Bragi w regionie Minho, zrealizowanej we
wspotpracy z firmg EDU PLUS. Udziat wzieto w niej sze$¢ mieszkanek wsi Szczedrzyk pod opiekg dwdch
pracownikéw Fundacji. Uczestniczki sg zagrozone podwdjnym wykluczeniem: ze wzgledu na wiek i na
miejsce zamieszkania. Dlatego szczegdlnie interesowato je, jak w portugalskich, czesto wiejskich
spotecznosciach organizowane jest wsparcie i aktywizacja osdb starszych.

2. Sytuacja demograficzna i spoteczna seniorow

Portugalia nalezy do najstarszych spoteczenstw Unii Europejskiej — osoby w wieku 65+ stanowig prawie
jedng czwartg mieszkancéw. Proces starzenia sie jest szczegdlnie widoczny w gtebi kraju, z ktérej mtodzi
ludzie od dziesiecioleci wyjezdzajg do miast na wybrzezu i za granice. W wielu wioskach mieszkajg dzi$

gtéwnie osoby starsze, czesto samotne.

Dochody wielu portugalskich emerytéw sg niskie, a znaczna czes¢ senioréow pracowata w rolnictwie lub w
nieformalnym zatrudnieniu. Mimo to osoby starsze odgrywajg wazng role w rodzinie i lokalnej wspdlnocie

— opiekuja sie wnukami, prowadzg przydomowe ogrody, uczestniczg w zyciu parafii i Swietach ludowych.

Braga, jedno z najstarszych miast Portugalii, taczy tradycje religijng i ludowga z nowoczesnoscig. W czerwcu

miasto obchodzi Swieto Sdo Jodo, w ktdrym biorg udziat mieszkancy wszystkich pokolen.

3. Opieka panstwa

Zabezpieczenie emerytalne

Emerytury wyptaca system Zabezpieczenia Spotecznego (Seguranca Social). Wiek emerytalny jest
powigzany z dtugoscig zycia i wynosi obecnie nieco ponad 66 lat. Najubozszym seniorom przystuguje
Solidarnosciowy Dodatek dla Oséb Starszych (Complemento Solidario para Idosos), ktéry uzupetnia ich

dochdd do okreslonego minimum. Osoby o niskich dochodach mogg tez korzystac z doptat do lekow.

Ochrona zdrowia
Narodowa Stuzba Zdrowia (SNS) jest powszechna. Podstawowg opieke zapewniajg osrodki zdrowia i

zespoty rodzinne (USF), w ktdrych pacjent ma przypisanego lekarza i pielegniarke rodzinng. Portugalia
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dobrze rozwinetfa ustugi cyfrowe: przez telefoniczng linie SNS 24 mozna uzyskaé porade medyczng, a w

aplikacji SNS 24 mie¢ dostep do recept elektronicznych, wynikéw badan i umawiania wizyt.

Charakterystyczne dla Portugalii jest to, ze wiekszo$¢ ustug dla oséb starszych swiadczg nie urzedy, ale

instytucje spoteczne non-profit (IPSS), w tym tradycyjne bractwa mitosierdzia Santa Casa da Misericérdia,

dziatajgce od XV wieku. Paristwo finansuje ich dziatalno$¢ na podstawie umdéw. Do najwazniejszych form

wsparcia naleza:

pomoc domowa (Servico de Apoio Domicilidrio) — dostarczanie positkéw, pomoc w higienie,

sprzataniu i zakupach,

centra dzienne (Centros de Dia) — positki, opieka i zajecia w ciggu dnia dla oséb, ktdre mieszkajg w
domu,

centra spotkan (Centros de Convivio) — miejsca spotkan i zaje¢ dla samodzielnych senioréw,
domy opieki (ERPI) — dla 0sdb, ktére nie mogg mieszkaé¢ samodzielnie,

Krajowa Siec Opieki Ciggtej (RNCCI) — opieka zdrowotno-spoteczna po pobycie w szpitalu, w domu

i w placowkach,

status opiekuna nieformalnego (Estatuto do Cuidador Informal) — od 2019 r. cztonkowie rodziny
opiekujacy sie seniorem mogg otrzymac wsparcie finansowe i szkoleniowe.

4. Formy aktywizacji seniorow

Uniwersytety senioréw (Universidades Seniores) — w Portugalii dziata kilkaset takich
uniwersytetdéw zrzeszonych w sieci RUTIS. Prowadzg zajecia z jezykdw, historii, informatyki, sztuki,
rekodzieta, zajecia ruchowe i wycieczki.

Centra spotkan i kluby seniora prowadzone przez gminy, parafie i instytucje spoteczne —
gimnastyka, taniec, gry, chéry, warsztaty rekodzieta.

Program ,,Censos Sénior” — co roku Gwardia Narodowa (GNR) odwiedza samotnie mieszkajacych
seniorow na wsiach, sprawdza ich sytuacje i informuje o bezpieczenstwie, np. jak unikac¢ oszustw.

Program ,,Eu Sou Digital” — ogdlnokrajowy program nauki podstawowych umiejetnosci cyfrowych
dla dorostych, w ktérym wolontariusze-mentorzy uczg m.in. korzystania z ustug publicznych

online.

Gminne programy aktywnego starzenia sie — zajecia ruchowe, spacery, wyjazdy i wydarzenia

kulturalne organizowane przez samorzady, takze w matych miejscowosciach.

Tradycja ludowa — zespoty folklorystyczne (ranchos folcléricos), rekodzieto i Swieta lokalne, w
ktdrych seniorzy przekazujg tradycje mtodszym pokoleniom.

5. Obserwacje z mobilnosci w Bradze

Program mobilnos$ci dopasowano do realnych potrzeb mieszkanek wsi. Uczestniczki ¢wiczyty korzystanie

z Internetowego Konta Pacjenta (e-recepty, umawianie wizyt), aplikacji mObywatel, wyszukiwanie

potgczern komunikacyjnych, bezpieczne ptatnosci i rozpoznawanie oszustw internetowych. Podczas

pobytu korzystaty z nawigacji, aplikacji ttumaczacych i biletéw elektronicznych oraz tworzyty fotorelacje.
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W obszarze dobrostanu braty udziat w zajeciach ruchowych, spacerach po historycznym centrum Bragi
oraz warsztatach rekodzieta i tradycji ludowe;j.

Najwazniejsze obserwacje uczestniczek:
e Portugalskie wsie zmagajg sie z podobnymi problemami jak polskie: starzeniem sie mieszkancéw,
wyjazdami mtodych i utrudnionym dostepem do ustug.

¢ Kluczowa role w opiece nad seniorami odgrywajg lokalne instytucje spoteczne i parafie, ktére
znajg mieszkancow i docierajg do nich bezposrednio.

¢ Tradycja, wspdlnota i nowoczesne technologie mogg sie wzajemnie uzupetniac¢ — ustugi cyfrowe
utatwiajg zycie seniorom mieszkajgcym daleko od urzeddw i przychodni.

¢ Dla czesci uczestniczek byt to pierwszy lot samolotem i pierwszy pobyt za granicg, co wzmocnito
ich pewnos¢ siebie i poczucie wtasnej wartosci.

6. Porownanie z Polskg i inspiracje

Sytuacja senioréw na portugalskiej wsi jest pod wieloma wzgledami podobna do sytuacji mieszkancéw
matych miejscowosci w Polsce. Portugalia pokazuje jednak, jak duze znaczenie ma sie¢ lokalnych instytucji
spotecznych, ktére prowadzg centra dzienne i pomoc domowg, oraz jak skutecznie mozna docieraé do

0s6b samotnych, np. w ramach programu ,,Censos Sénior”.
Inspiracje do wykorzystania w Szczedrzyku i dziataniach Fundacji:
e warsztaty z e-ustug dla seniorow: Internetowe Konto Pacjenta, mObywatel, bezpieczne ptatnosci,
rozpoznawanie oszustw,
e pomoc sgsiedzka w obstudze aplikacji — uczestniczki mobilnosci jako lokalne ,,mentorki cyfrowe”,
e spotkania w Swietlicy wiejskiej tgczgce rekodzieto, tradycje ludowg i nauke nowych umiejetnosci,

e wspodtpraca z Kotem Gospodyn Wiejskich, parafig i gming w docieraniu do oséb samotnych.

7. Podsumowanie

Portugalski model wsparcia oséb starszych opiera sie na wspodtpracy panstwa z lokalnymi instytucjami
spotecznymi, ktdre prowadzg wiekszo$¢ ustug opiekunczych, oraz na silnych wieziach rodzinnych i
parafialnych. Rozwiniete ustugi cyfrowe i programy nauki umiejetnosci cyfrowych pomagajg seniorom
mieszkajgcym na wsi. Mobilno$¢ do Bragi pokazata, ze udziat w programie Erasmus+ jest mozliwy takze

dla seniorek z matej wsi, a zdobyte doswiadczenia mogg stuzy¢ catej lokalnej spotecznosci.

Zrodta
® Eurostat — dane demograficzne dotyczace struktury wieku ludnosci (2024).
® Seguranca Social —informacje o Swiadczeniach dla oséb starszych.
® Servigo Nacional de Saude (SNS 24) — informacje o ustugach zdrowotnych.
® |nformacje sieci RUTIS, Gwardii Narodowej (GNR) i programu ,,Eu Sou Digital”.

® (Obserwacje uczestniczek i opiekunéw mobilnosci w Bradze, 25-30.06.2026.

Opracowanie: Fundacja na rzecz edukacji — SMART, Opole, paZdziernik 2026 r.
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Sfinansowane ze srodkéw UE. Wyrazone poglady i opinie sg jedynie opiniami autora lub autoréw i niekoniecznie odzwierciedlajg poglady
i opinie Unii Europejskiej lub Fundacji Rozwoju Systemu Edukacji. Unia Europejska ani Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji nie ponosza
za nie odpowiedzialnosci.
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